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ULTRABANK

ULTRABANK es el resultado de mas de 10 anos de evolucién y aprendizaje del negocio
bancario, especialmente el venezolano, por parte de L.A Sistemas S.A, empresa especializada
que desde 1987 provee soluciones para diversas empresas del mundo financiero, incluyendo los
bancos mas prestigiosos del pais.

Con el transcurso de los afios, los clientes de L.A Sistemas fueron nutriendo con su experiencia
diaria las multiples aplicaciones que se fueron desarrollando, y poco a poco se fueron
construyendo las piezas que conforman esta amplia solucién. La vision de conjunto permitié a
los creadores de ULTRABANK aprovechar toda esa experiencia, y basados en una plataforma
totalmente Standard de desarrollo, y una interfase al usuario totalmente homogénea, podemos
hoy ofrecer este sistema que asegura una gestion segura, confiable y eficaz del negocio
bancario.

ULTRABANK provee a los centros de decisién de la entidad Bancaria la informacidon necesaria

para la toma de decisiones respecto a comportamiento de clientes, rentabilidad, flujos de caja, y
situacion contable.

La siguiente pantalla, se muestra la interfaz principal del sistema.
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ULTRABANK esta compuesto por 5 modulos, los cuales se muestran en la parte
superior del menu. A continuacion describiremos la distribucion de opciones por modulo.

Presentaremos en forma brevemente descriptiva la distribucién de opciones de cada
modulo, asi como también su funcionalidad.
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= TABLAS: este modulo hace referencia a las tablas maestro del sistema, tales
como
o Clientes: opcién relacionada con el sub modulo de manejo de clientes, en
el cual se incluyen, modifican y consultan informacion de clientes.
Direcciones, Teléfonos, entre otros.

o Productos Masivos:. Podemos tener acceso a la pantalla de Productos
Masivos presionado, en esta opcion la tecla F3. Alli se permite crear y
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consultar los diferentes producto que puede tener creada la institucidon
(Cuenta de Ahorro, Cuenta Virtual, Cuenta Corriente, entre otros)

o Oficinas: Permite registrar por codigo y descripcién todas las oficinas de
la institucion.

o Tipo de Personas: sub modulo en el cual se registra el tipo de personas
que manejara la base de datos del sistema, por ejemplo: Naturales,
Juridicos, entre otros.

o Ejecutivos: Donde se registran todos los datos de los Ejecutivos dentro
de la institucion.

o Divisas: En este sub modulo es donde se cargan los diversos tipos de
divisas a ser manejadas dentro del sistema.

o Pardmetros de Cuentas : En esta opcién se parametrizan diferentes

atributos que aplicaran para los productos masivos, como lo son
Transacciones, Motivos, Servicios, entre otros
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PROCESOS:

o Centro de Control/ Call center: opcion donde se puede consultar
cualquier tipo de informacién relacionada con el cliente como lo son
cuentas del cliente (saldos, ultimos movimientos, Diferidos, Chequeras),
Servicios, Posicion consolidada, entre otros. Se puede tener acceso a la
pantalla de manejo de clientes presionado la tecla F2.

o Compensacién: Esta permite leer y generar los archivos involucrados en
el proceso de Compensacion (Camaras Enviada y Recibida)

o Procesos Masivos: permite realizar abonos ¢ debitos en cuentas
masivamente a partir de un archivo (XML), esta opcién es comunmente
utilizada para aplicacién de pagos de nomina.

o Terminal Financiero: modulo en el cual el cajero de la institucién realiza
el registro de las transacciones financieras y cuadre de caja diario de su
taquilla.

o Monitor de la Red: permite visualizar el contexto general de todas las
agencias como consultas de efectivo, movimientos, control de inventario
de chequeras entre otros.
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= INFORMES:

o Informes de Transacciones: reporte donde se pueden reflejar todas la
transacciones en un lapso de tiempo por agencia, usuario 6 tipo de
transaccién

o Informes de Servicios: Informe que permite monitorear los servicios
registrados en el sistema por un periodo determinado.

o Informe de Cuentas: Reporte que permite revisar la gestion de apreturas
y cancelacion de cuentas durante un lapso de tiempo

o Informe de Posicién y Saldos: reporte que indica los saldo de las cuentas
a una fecha determinada el cual se puede filtrar por oficinas, Tipo de
persona, entre otros.
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= ADMIN: este modulo permite la administracion de claves de acceso, perfil de
usuarios, parametros del sistema, auditorias, entre otros.

o Claves de Acceso: Este modulo permite la administracion de claves de
acceso, perfil de usuarios y parametrizacién del sistema.

o Paradmetros Generales: Se establecen los parametros generales que
comparten los diferentes sistemas, clasificados en clientes, seguridad,
impresion, Internet, swift, contabilidad, patch, juliano y logo.
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= SALIR: Este modulo permite salir del sistema



